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Các thông tin kê khải phải đảm bảo chính xác, đặc biệt là địa chỉ nhận kết quả, số điện thoại liên hệ (Bưu điện sẽ liên hệ khi chuyển kết quả đến địa chỉ khai báo). Nếu khai báo thành công thì Hệ thống sẽ báo về (qua số điện thoại đã kê khai) ngày nhận kết quả, tuy nhiên thực tế học sinh có thể nhận được kết quả sớm hơn.
Lưu ý: 
- Người nộp hồ sơ là người có CCCD đăng nhập vào VNeID (có thể là Bố/Mẹ hoặc Anh/Chị/Người thân…. của học sinh)
- Thông tin chủ hồ sơ: chính là thông tin về học sinh xin  cấp bằng.
- Nội dung Địa chỉ cần nhập chính xác để sau khi có kết quả Bưu điện sẽ chuyển về đúng địa chỉ, có người nhận. 
Trường hợp không làm trực tuyến được, học sinh có thể đến các trung tâm Dịch vụ hành chính công nhờ hỗ trợ đăng ký trực tuyến
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Dich vu céng truc tuyén
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Cap ban sao van béng, ching chi tir s8 géc (tai cap tinh)
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